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Premium Service

der K-net Telekommunikation GmbH
Mehrleistungen gegentber dem Standardservice:
Folgende Schaden sind durch den Premium Service abgedeckt

Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit

Uberspannung,

Brand, Blitzschlag, Explosion

Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwemmung

Vorsatz Dritter, Vandalismus

Hohere Gewalt

Konstruktions- Material- oder Ausfiihrungsfehler

Abhandenkommen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl. Raub oder Plinderung

Folgende Gefahren und Schaden sind vom Premium Service ausgenommen

Vorsatz des Vertragspartners (Kunde) und dessen Reprasentanten
Kriegsereignisse jeder Art oder innere Unruhen

Kernenergie

Erdbeben

Allgemeine Bedingungen

Der Premium Service wird auf alle Bauteile und Endgerate der Anlage
angewandt und berechnet und hat die gleiche Laufzeit wie der Miet- oder
Servicevertrag.

Auf Anforderung von K-net Telekommunikation GmbH ist der Vertragspartner
(Kunde) verpflichtet Nachweise vorzulegen (z.B. bei Diebstahl die polizeiliche
Diebstahlsanzeige)

Anschaltungen von eigenen Endgeraten, Servern etc. missen der K-net
Telekommunikation GmbH schriftlich mitgeteilt werden.
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